Kursinhalte adcubum SYRIUS © Certified Professional (SCP)

B Gesamtibersicht tber die Kursdauer von 23 Tagen

B Initial 2 Tage

@ Einfuhrung 2 Tage

@ Produkte 5 Tage

@ Einreichen der Zertifizierungsthemen

@ Leistungen 8 Tage

@ Vertrage 1.5 Tage

@ Vertriebspartner/Provisionen 2.5 Tage

@ Dokumentenmanagement 1 Tag

@ Prozesse 0.5 Tag

@ Abschluss 0.5 Tag

@ Zielgruppe

@ Sie gestalten und definieren Produkte Ihrer Versicherung und mochten wissen,
wie Sie diese in adcubum SYRIUS® abbilden kénnen
Sie haben die Verantwortung fiir adcubum SYRIUS® als Kernapplikation Ihrer
Versicherung

B Sie wollen den vollen Leistungsumfang von adcubum SYRIUS® kennen lernen

@ Sie nutzen als Berater mit fachlicher und technischer Grundkompetenz das ad-
cubum SYRIUS® Fach-Know-how fiir Integrationsprojekte

B Sie erwerben als Produkthersteller Spezialwissen im adcubum SYRIUS® Um-
feld

@ Nutzen

B Sie erarbeiten sich fundiertes Wissen zur Kernlésung adcubum SYRIUS®

@ Sie verschaffen sich Vorteile mit einer Zertifizierung

B Sie werden in die adcubum SYRIUS® Methodik fiir Implementierungs- und Roll-
Out-Projekte eingefihrt

B Sie handhaben eine Vielzahl von adcubum SYRIUS® Werkzeugen

@ Unsere Lehrgange sind modular aufgebaut und finden auf Wunsch auch bei Ih-

nen statt
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Initial (optional) — Grundlagen Sozial- und Kranken  versicherung (2 Tage)
Die Funktionen und das Zusammenspiel werden hier im Grundaufbau erklart:
@ Sozialversicherung der Schweiz

@ Krankenversicherung der Schweiz

Einfihrung — Grundlagen von Adcubum SYRIUS ~ ® (2 Tage)

Arbeiten mit adcubum SYRIUS® aus Sicht des Sachbearbeiters; anwenden und be-
trachten der adcubum SYRIUS® Prozesse:

Partner (z.B. nattrliche oder juristische Person)
Antrag (nach KVG oder VVG)

Vertrag (Policierung des Antrages)
Leistungserfassung

Grundlagen der Parametrierung

@ Methodische Vorgehensweise der gestellten Aufgabenbereiche nach dem
4- Phasen-Prinzip. Dieses erlaubt den Teilnehmenden eine strukturierte Vorge-
hensweise und ist aufgeteilt in: Informationsbeschaffung, Analyse, Parametrie-
rung und Testen.

@ Parametrierung und Historisierungskonzept

@ Grundlagen der Zertifizierung

Produkte — Analyse von verschiedenen Krankenversich erungsprodukten und
deren Abbildung in Adcubum SYRIUS  © (5 Tage)

Die wichtigsten, zu analysierenden Themenbereiche sind:

@ Pramienberechnung

@ Analysieren und interpretieren der Formeln zur Berechnung einer Produktpramie
unter Zuhilfenahme von Berechnungskomponenten und Preistabellen

B Produktkriterien

@  Strukturieren der Eigenschaften eines Produktes nach Massgabe der determini-
stischen Listen (Codekriterien) oder der Wertbestimmung (Wertkriterien)

@ Ermittlung von Abhangigkeiten zwischen den Eigenschaften des Produktes und
den Rahmenbedingungen, sowie der Analyse von nicht erlaubten Eigenschafts-
kombinationen

@ Preisreduktionen
@ Erkennen von preisrelevanten Eigenschaften wie Rabatte und Reduktionen
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Leistungen — Leistungsanalyse in Bezug auf Leistung spflicht und Berech-
nungsregeln (8 Tage)

Dabei werden folgende Themenbereiche betrachtet:
@ Identifizieren von Heilungskosten und Taggeldabrechnungen

@ Einteilen der Leistungsanspriiche aus Heilungskosten und Taggeld sowie spezi-
fische Abrechnungstypen (Pflege- und Taggeldabrechnung)

@ Erbrachte Leistungen

@ Analysieren und vereinfachen der erbrachten Leistungen in spezifischen Kosten-
arten. Dabei bertcksichtigen wir die Moglichkeiten in Bezug auf zwingende Ein-
gaben und dem Wechselspiel mit anderen Themenbereichen.

B Regelbaume

@  Abstrahieren der Berechnungsregeln in Regelbdaumen (Hierarchien) und den er-
weiterten Moglichkeiten mit dem modularen Aufbau (Sub-Hierarchien)

B Kostenbeteiligungen (Franchise, Selbstbehalt, Spitalkostenbeitrag, usw.)

@ Interpretation der Ergebnisse aus den Regelbaumen und identifizieren der Be-
rechnungsgrundlagen. Festlegen der Zahlenwerte, die zur Berechnung des Lei-
stungsanspruchs notwendig sind.

Vertrdge — Parametrieren der wichtigsten Aspekte vo  n Rahmen-, Kollektiv- und
Einzelvertragen (1 ¥2 Tage)

@ Definieren der Begrifflichkeiten und identifizieren der Gemeinsamkeiten in Be-
zug auf Personengruppen und Produkte

@ Analysieren und parametrieren von Preisreduktionen fiir Rahmen- und Kollek-
tivvertrage

Vertriebspartner und Provisionen — Analyse untersch iedlicher Vergutungsarten
(2 %2 Tage)

@ Produktspezifische und -unspezifische Vergiitungen im Bereich der Abschluss-
provisionen

@ Einteilen von pramien- und leistungsrelevanten Betrdgen in Bestandesprovisio-
nen und Entschadigungen

Dokumentenmanagement — Generieren von Dokumenten (1 Tag)

@ dentifizieren der unterschiedlichen Anforderungen an den Dokumentenver-
sand. Einteilen dieser Anforderungen in die Bereiche ,Anwendung“ und ,Para-
metrierung®, sowie analysieren und umsetzen der parametrierungsrelevanten
Themenbereiche.

@ Dokumenttypen zur Strukturierung der unterschiedlichen Dokumentarten

@ Dokumentvariablen als Variante zur Kommunikationsmoglichkeit mit Umsyste-
men (Druckstrasse)
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B Prozesse — Aufbau der Adcubum SYRIUS ® Prozesse (¥ Tag)

@ adcubum SYRIUS® Prozesse und deren Eingliederung in die Adcubum SYRIUS
Architektur

@ Moglichkeiten der Parametrierung fir die Themenbereiche:

Zusammenhénge von Prozessvarianten und Prozessen

Zugriffsrechte (Benutzer- und Rechteverwaltung)

@ Abschluss — (Y2 Tag)
@ Kursriickblick und Kursbeurteilung aus Sicht der Teilnehmenden
@ Nachste Schritte

B Infrastruktur und Investition

@ Infrastruktur

Jedem Teilnehmenden wird die Hard- und Software zur Verfligung gestellt
Umfassende Kursunterlagen sind Bestandteil des Kurses

Unsere Kursorte sind mit OV sehr gut erreichbar

Pausenverpflegungen und Mittagessen sind inklusive

@ Investition pro Teilnehmenden

Mit Initialkurs (23 Kurstage) CHF  22'000.00
Ohne Initialkurs (21 Kurstage) CHF  20'100.00
Zertifizierung CHF 2'500.00

@ Kurstermine

SCP-0804 11.08.2008 bis 26.09.2008
SCP-0805 08.09.2008 bis 04.11.2008
SCP-0806 27.10.2008 bis 18.12.2008
SCP-0901 19.01.2009 bis 11.03.2009 (provisorisch)
SCP-0902 16.02.2009 bis 08.04.2009 (provisorisch)

Adcubum Academy
19. August 2008
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